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El Creciente Desafio del Fraude en la Era Digital

Coste Operativo
Creciente

Incremento del Fraude
Oportunista

La dependencia de inspecciones
manuales y procesos reactivos
consume recursos valiosos.

La digitalizacion de altasy
siniestros ha abierto nuevas
puertas a reclamaciones
fraudulentas.

Riesgo Reputacional Necesidad de

L Herramientas Objetivas
Investigaciones invasivas o

acusaciones sin fundamento Las decisiones se basan
maiias demasiado en declaraciones
danan la relacion con clientes subjetivas, dificiles de verificar
honestos. a escala.




Atrapados entre el Relato del Asegurado y la Realidad

Relato del Asegurado

e Basado en declaracionesy
confianza.

e Verificacion manual y reactiva
(chivatazos, cruces tardios).

e Costoso, lento y dificil de escalar.

e Genera friccion con el cliente
legitimo.

La Necesidad Actual
Evidencia Objetiva

e Basado en datos digitales
infalsificables.

e Analisis proactivoy automatlzado
automatizado. !

e Eficiente, escalable y defendible.

e Enfoca los recursos solo donde
hay incoherencias reales.




La Solucion: Location Intelligence, Mas Alla del GPS

Nuestra tecnologia patentada fusiona
multiples fuentes de datos para crear
una sefal de identidad y localizacion

Unica, precisa e infalsificable.

No es solo saber donde esta un
dispositivo, es entender el contexto
completo de cada interaccion digital.

Combinamos datos del Usuario, del
Dispositivo y de la Localizacion para
generar patrones de comportamiento
fiables.




¢ Como Generamos una Evidencia Infalsificable?

A través del analisis combinado de multiples sefales para crear 'Zonas Seguras' Unicas para cada usuario.
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Senales Analizadas

(t)) Senales de Red Movil
/g\ 2G, 3G, 4G, 5G y conexion a antenas.

Senales Wi-Fi
Redes cercanas y Wi-Fi favorito.

GPSelP
Geolocalizacion tradicional y por latencia.

ISP y SIM

Proveedor de internet y tarjeta SIM (nativa vs. en
uso).

B) & )

Deteccion de Suplantacion
Identificacion activa de redes VPN y TOR.
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Location Intelligence en Accion: Casos de
Uso Clave para Aseguradoras

A continuacion, demostramos como nuestra plataforma convierte datos de
localizacion en decisiones de negocio mas inteligentes y rentables, abordando dos
de los mayores focos de fraude.
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Fraude Transfronterizo Fraude en Siniestros Optimizacion de
(Salud, Auto y Viaje) de Automovil Procesos y Eficiencia




Caso de Uso 1: Control del Fraude

Transfronterizo

El Problema Nuestra Solucion Beneficios Directos
Bajas médicas durante Analizamos la persistencia @ Deteccion tempranay
vacaciones en el extranjero. temporal de la proactiva, no meses
Uso continuado del seguro en temporal de la localizacion después.

paises no cubiertos o por mas del dispositivo, cambios de () Evidencia objetivay
tiempo del permitido. pais, y redes locales. defendible para iniciar

Detectamos patrones investigaciones.

La deteccion actual es reactiva, incompatibles con una baja () Reduccion drastica de
tardia y basada en médica o la residencia bajas fraudulentas e

‘chivatazos.. habitual declarada. inspecciones fisicas.




Evidencia Real: Deteccion de un 'Viaje Imposible'

Timeline for user: fdee3d25¢cbf7fd105d36cd6305f86080089d3917e12776bt1418efd Analisis del Cumpurtamientu Anomalo:

Risk | clear fraud 1. Viaje Imposible: En solo 5 minutos,

— el dispositivo viaja de Espaiia a Benin.
Un cambio logisticamente imposible
que delata una manipulacion.

Country | Madnid, Spaintgps) 2. Uso Repentino de VPN: Se activa
City Felanich Madrid, Spain (gps) TECNO TECN una conexion a través de una VPN,

Xiaomi Ml MAX 3 (android 10) ~ TECNOTECN (ip)  TECNO TECN ocultando la ubicacion real.
| 3. Cambio de SIM Carrier: El
proveedor movil cambia de DiGl
(Espana) a MTN Benin, confirmando
SIM Carrier Digi Mobil Digi Mobil MTN Benin i la conexidn desde El. extranjero.
IEURERIIN 09cafa381d4197f660456996...  bfbed3060 4. Salida de la Zona Segura: La
19:30  19: ) 20415 20:30 20 2105 21:3C operacion se realiza fuerade la
'safezone' habitual del usuario.

Location Type gps

User S7 safezone no safezo no safezo

no vpn no vpn vpn

TOR | no tor

Conclusion: Mdltiples sefiales correlacionadas que generan una alerta de fraude de alta fiabilidad.
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Caso de Uso 2: Incoherencias en
Siniestros de Automovil

El Problema

Accidentes simulados, partes
duplicados o siniestros
organizados. El principal

desafio es saber donde mirar:

el relato del asegurado no

coincide con la realidad fisica.

Nuestra Solucion

Cruzamos la localizacion del
dispositivo, la IP/red desde
la que se reporta el parte, y
el historial de movimiento.

Detectamos inconsistencias
entre el lugar, el momentoy
el movimiento declarados.

Beneficios Directos

() Priorizacion automatica
de siniestros
sospechosos para
revision manual.

() Validacion objetiva del
relato del asegurado.

() Reduccion del fraude
oportunista y de los
pagos indebidos.




Evidencia Real: Cuando el Relato del
Siniestro no Coincide

Ejemplo de Siniestro Inconsistente

= Declaracion: Accidente declarado en Bilbao a las
18:30.

@ Evidencia 1 (Red): El parte se envia desde una IP
registrada en el extranjero.

@ Evidencia 2 (Localizacion Historica): El
dispositivo del asegurado se encontraba a 300
km de Bilbao solo una hora antes del siniestro.

[1 Evidencia 3 (Dispositivo): La conexion se realiza
a traves de una VPN, indicando un intento de
ocultar la ubicacion real.

Qué Indica: El parte no es inmediato, posible siniestro
simulado, o uso de intermediarios. Una clara senal para
escalar el caso.




Menos Costes, Menos Riesgo, Menos Friccion
Location Intelligence no decide. Ayuda a decidir mejor.

A
Priorizacion Inteligente Mejora Operativa y Evidencia Objetivay
de Casos Experiencia del Cliente Defendible
Enfoca los recursos de Agiliza los procesos para el 99% Proporciona un soporte claroy
investigacion donde realmente de clientes legitimos, aplicando basado en datos para
aportan valor, dejando de friccion solo cuando hay revisiones internas, auditorias
perseguir falsos positivos. evidencia de anomalia. y procesos legales.




Nuestra Seguridad, Avalada por las Maximas Autoridades

Contamos con las certificaciones mas exigentes y el respaldo del Gobierno de Espana
como empresa estrategica.

Certificaciones Respaldo Gubernamental
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Nuestras soluciones han sido certificadas con el nivel ALTO, la maxima calificacion posible,
por las entidades mas prestigiosas del sector.




Integracion Sencilla y Flexible en su Ecosistema
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Datasource SDK

Una libreria ligera para iOS, Android y Javascript que
se integra en su aplicacion moévil o web para capturar
de forma segura la informacion necesaria.

|

Fraud Detection API

Una API HTTP REST para solicitar el resultado

del analisis de riesgo, facilmente integrable con
IronchipLBFraudSDK.executeTransaction( “random_identifier_generated", cua|qujer BPM, SIEM o sistema de gesti;jn de
user_1l234","Logln  ,null) SiniEStrDE.

HashHap <5tring, String> transferInformation = new HashMap<String, String=();
transferInformation.put("Param_1", "XXCR");

transferInformation.put(“Param_2", "YYY"};

IronchipLBFraudSDK. executeTransaction( "random_tdentifier_generated”,
"user_1234", "transfer",transferInformation)




Deje de depender del relato.
Empiece a decidircon
evidencia.

Ironchip le proporciona la capa de inteligencia objetiva para
proteger su negocio, optimizar sus operaciones y premiar la
confianza de sus clientes honestos.
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