
SOBRE NICDO
NICDO (Navarra Impulsa Cultura, Deporte y Ocio) es una 
sociedad pública del Gobierno
de Navarra dedicada a la gestión de espacios clave en 
cultura, deporte, ocio y turismo de
reuniones. Entre sus infraestructuras se encuentran el 
Navarra Arena, Baluarte, el
Planetario de Pamplona o el Circuito de Navarra.

MISIÓN

RETOS
� Ecosistema de autenticación fragmentado y difícil de 
gestionar

� Dependencia de contraseñas y baja trazabilidad de 
accesos

� Dificultades de integración con sistemas existentes y 
resistencia al cambio de usuarios

� Necesidad de cumplir con normativas estrictas sin 
afectar la continuidad ni elevar costes

�  Generar un impacto positivo en la sociedad navarra más 
allá de los recintos gestionados

� Garantizar el funcionamiento seguro y eficiente de los 
sistemas digitales diarios 

NICDO IMPLENTA IRONCHIP 
IDENTIDY PLATFORM
PARA CENTRALIZAR LA GESTIÓN 
DE ACCESOS Y REFORZAR LA 
SEGURIDAD DIGITAL SIN 
CONTRASEÑAS

Revolucionando la Seguridad Digital sin 
Contraseñas

NICDO ha adoptado Ironchip Identity Platform 
para mejorar la gestión de identidades y accesos 
de manera integral. La plataforma de gestión de 
identidades sin contraseñas elimina las 
vulnerabilidades tradicionales asociadas con las 
credenciales, lo que reduce significativamente el 
riesgo de ataques cibernéticos. Esta solución 
innovadora optimiza la experiencia del usuario, 
mejora la eficiencia operativa y proporciona una 
capa adicional de seguridad para todas las 
infraestructuras críticas.

Ironchip Identity Platform ayuda a NICDO a 
cumplir con los estándares de seguridad y 
regulación necesarios, permitiendo una protección 
más robusta y un control más efectivo de los 
accesos sin comprometer la continuidad del 
servicio ni la experiencia del usuario. La 
integración de esta plataforma refuerza las 
políticas de seguridad y protege la identidad 
digital en todos los puntos de acceso.

“Lo elegimos por su rápida implantación, su sencillez de gestión y la robustez
de su autenticación por localización.” 
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“Lo elegimos por su rápida implantación, su sencillez de gestión y la robustez
de su autenticación por localización.” 

Confianza, acompañamiento y resultados desde 
el primer contacto

La colaboración entre NICDO e Ironchip fue fluida 
desde el primer contacto. El equipo técnico de 
NICDO destacó especialmente la cercanía en el 
trato, la disponibilidad continua y la capacidad de 
adaptación del equipo de Ironchip a las 
particularidades de su entorno y operativa.

Resultados de la Implementación de Ironchip 
Identity Platform en NICDO

�  Reducción de accesos no autorizados y aumento en la 
adopción del doble factor de autenticación (MFA), incluso 
entre usuarios con poca experiencia.

� Transición fluida al modelo passwordless sin fricción, 
gracias a una interfaz intuitiva y sin necesidad de 
dispositivos móviles personales.

� Disminución de la carga operativa en IT, reduciendo 
tareas de soporte relacionadas con accesos y 
recuperación de contraseñas.

� Mejora en la visibilidad de accesos, permitiendo 
anticiparse a riesgos y responder ágilmente a incidentes.

� Fortalecimiento del cumplimiento normativo con el 
Esquema Nacional de Seguridad (ENS), NIS2 y DORA.

� Optimización de la experiencia del usuario mediante un 
acceso más seguro y rápido.

“Desde la implementación de Ironchip, hemos 
simplificado la gestión de

identidades, reducido accesos no autorizados y 
mejorado la experiencia del

usuario.”

 LA CERCANÍA EN EL TRATO, LA 
DISPONIBILIDAD CONTINUA Y LA 
CAPACIDAD DE ADAPTACIÓN 
FUERON ELEMENTOS CLAVE QUE 
FACILITARON UNA INTEGRACIÓN 
RÁPIDA Y EXITOSA

. Desde el planteamiento inicial hasta el 
despliegue final, Ironchip se mantuvo implicado en 
todas las fases del proyecto, proporcionando no 
solo la solución tecnológica, sino también un 
acompañamiento personalizado, formación 
adaptada a distintos perfiles de usuario y una 
resolución ágil de cualquier duda o necesidad. 
Más allá de la tecnología, NICDO valoró 
especialmente el enfoque humano de la relación, 
que ayudó a construir confianza y a acelerar la 
adopción interna de la plataforma.

“La implementación rápida y sencilla fue clave, el 
soporte técnico excelente y la atención al cliente 

muy receptiva y útil.”

IRONCHIP IDENTITY PLATFORM HA DEMOSTRADO SER UNA 
SOLUCIÓN EFICAZ PARA ORGANIZACIONES QUE NECESITAN UN 
CONTROL SÓLIDO SOBRE SUS ACCESOS Y SERVICIOS CRÍTICOS.

La plataforma de identidad Ironchip ha demostrado ser una solución eficaz para organizaciones que gestionan 
servicios críticos y requieren un control sólido sobre sus accesos. Su capacidad para eliminar las contraseñas, 
centralizar la gestión de identidades y detectar amenazas de manera avanzada permite a las organizaciones 
adoptar un modelo de seguridad moderno. Ironchip ofrece una plataforma flexible, fácilmente integrable con 
sistemas existentes, mejorando la seguridad y la experiencia tanto para usuarios como para administradores.

IRONCHIP.COM

ESCRÍBENOS Y MEJORA 
TU GESTIÓN DE ACCESOS.

info@ironchip.com


